
【返却】１階国際線到着ロビー ＪＡＬＡＢＣカウンター

    ※出発カウンターは成田第1ターミナル出発ロビー（4F）の北・南ウィングに

     それぞれ一ヶ所ずつ設けております。ご利用便により最寄カウンターが異なります。

    ※北ウィング側のカウンターはチェックインカウンター「F」の奥にございます。

ʬ営業時間ʭ７：００～２１：００

ʬ営業時間ʭ６：００～最終便到着まで

    それぞれ一ヶ所ずつ設けております。ご利用便により最寄カウンターが異なります。

   ※北ウィング側のカウンターは税関検査出口を出て左手奥に進んで頂いた北口N3横にございます。

   ※南ウィング側のカウンターは税関検査出口を出て右手奥に進んで頂いた南口S3横にございます。

   ※到着カウンターは成田第1ターミナル到着ロビー（1F）の北・南ウィングに、

    ※南ウィング側のカウンターはチェックインカウンター「J」の奥にございます。
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株式会社ケンネット

成田国際空港 第１ターミナル

【受取】４階国際線出発ロビー ＪＡＬＡＢＣカウンター



【返却】１階国際線到着ロビー ＪＡＬＡＢＣカウンター

【受取】３階国際線出発ロビー ＪＡＬＡＢＣカウンター

成田国際空港 第２ターミナル

     チェックインカウンター「Q」の前にございます。

    ※成田国際空港 第2ターミナル 国際線出発ロビー（3F）の南側、

ʬ営業時間ʭ７：００～２１：００

    左斜め正面、南口3の横にございます。

ʬ営業時間ʭ６：００～最終便到着まで

   ※成田国際空港 第2ターミナル 到着ロビー（1F）のAゾーン側の到着口を出て



【受取】３階国際線出発ロビー ＪＡＬＡＢＣカウンター

    ※羽田空港 第3ターミナル 国際線出発ロビー（3F）の

     チェックインカウンター「K」の前にカウンターがございます。

ʬ営業時間ʭ２４時間営業

【返却】２階国際線到着ロビー ＪＡＬＡＢＣカウンター

ʬ営業時間ʭ２４時間営業

羽田空港 第３ターミナル   ※旧国際線ターミナル

   ※羽田空港 第3ターミナル 国際線到着ロビー（2F）の到着口を出て右奥にございます。



関西国際空港 第１ターミナル

【返却】１階国際線到着フロア ＪＡＬＡＢＣカウンター

ʬ営業時間ʭ６：１５～２２：３０

    ※関西国際空港 第1ターミナル 国際線出発フロア（4F）の

     チェックインカウンター「H」の奥にございます。

【受取】４階国際線出発フロア ＪＡＬＡＢＣカウンター
ʬ営業時間ʭ６：３０～２２：３０

   ※関西国際空港 第1ターミナル 国際線到着フロア（1F）の

    税関を北到着口から出て右手にございます。



中部国際空港 第１ターミナル 

【受取】３階出発ロビー 手荷物サービスカウンター（ヤマト運輸）
ʬ営業時間ʭ６：３０～２１：３０

    ※中部国際空港第1ターミナル 出発ロビー（3F）の国際線チェックインカウンター「C」の前、

     外貨両替所の隣にございます。

    ※ヤマト運輸カウンターでのお取扱となります。

【返却】２階到着ロビー 手荷物サービスカウンター（ヤマト運輸）

ʬ営業時間ʭ７：００～２２：００

   ※中部国際空港第1ターミナル 到着ロビー（2F）の国際線到着口を出て右手、

    コインロッカーの前にございます。

   ※ヤマト運輸カウンターでのお取扱となります。



イヤホンガイド受取・返却方法

【受取方法】

【返却方法】
 お申込時にご指定頂いた空港返却場所のカウンターにてご返却をお願い致します。

 ★返却時は必ず返却数をご確認のうえ、「イヤホンガイド納品明細」の返却数欄に

  数量をご記入ください。併せて、『返却時サイン』欄にサインをお願いします。

 お申込時にご指定頂いた空港受取場所のカウンターにて以下内容をお申し出ください。

 ・会社名または団体名

 ・会社名または団体名ツアー番号または案件名・企画名

 ・添乗員様氏名または受取ご担当者様氏名

 ★イヤホンガイドと一緒に「イヤホンガイド納品明細」をお付けします。

  機器を受け取りましたら、納品明細記載の機種・台数を確認のうえ

  『受取時サイン』欄にサインをお願いします。


